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Dal Rapporto
Assofranchising
Italia il 2017 è l'anno
da record: crescita
al Sud e opportunità
per giovani e donne
i principali indicatori
positivi.

Ao -
f eas — - .

t n r i i c ^ ^ C

I
l 2017 è st at o il m i -
gl i o r anno di se m p r e
per il f ra n c h i si n g
it al i ano. Giro d'af f ari,

occupazi o n e , i n segne
it al iane al l'est er o e
Mast e r del le i n segne
st r ani e re che scel g o n o
l'It alia, r e gi st r an o t ut t i
per ce n t ual i in cr e sci t a
del i n e a n d o un busi -
n e ss m o d e l che f u n-
zi ona e che se m p r e più

si af f e r ma anche nel
nost r o Paese. Lo at t e-
st a Assof ra n ch i si n g ,
l 'Associ a z i on e It al i ana

del Fr a n c h i si n g - la più
aut or e vol e del set t or e
che da olt re 40 anni
r a p p re sent a la m a g g i o r
par t e del l e i n segne del
com p a rt o - nel Rap p o r -
t o It alia 2018 pr e sent a-
t o di r e ce n t e a Rom a ,
p r e sso l 'Uni v er si t à La

Sapi e n za , in col l a b o -
razi o n e con l 'Osser va -
t orio Pe r m a n e n t e del
Fr a n ch i si n g del l 'at e n e o,

l 'uni co st u d i o a cer t i-
f icare i dat i effet t i vi di
chi u sur a annual e del le
azi e n d e .

IL GIRO D'AFFARI
GALOPPA
Dal l e 929 i n segne pr ese
in e sa m e dal Rappor t o ,
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em e r ge che il val or e del
giro d'af f ar i com p l e ssi vo
per il 2017 val e 24, 545 mi -
liardi di eur o, se g n a n d o un
+2, 6 % r ispet t o al 2016.

f r a n ch isi n g si conf e r m a
un set t or e se m p r e più in

cr e sci t a e appet i bi l e an-
che per i più gi ovani che
si af f acci ano per l a pr i ma
volt a al m o n d o del l avoro
- ha di ch i ar at o It alo Bu s-
sol i, Pr e si d e n t e di Asso -
f r a n c hi si n g -. Cr e scono gli
i mpr e nd i t or i e gli addet t i
al set t or e. Col si st e m a
f r a n c hi si n g si r id u ce no-

t e v o lment e il r i schi o di
i mpr e sa, e gli i n ve st iment i
iniziali son o in mol t i casi
est r e m am e n t e compet i -
tivi. Af f il i ar si a un gr u p p o
già af f er mat o per met t e
anche a chi è alle pr i me

ar m i di acqui si r e un k n o w -
how di rilievo, in quest o
m o d o in breve t e m p o si
i mpar a un mest ie r e , r i m a -
nendo però i mpr e n d it or i di
sé st e ssi

IL NORDOVEST TRAINA IL

SETTORE
Cr e scono i punt i vendi t a
su t ut t o il t errit orio na-
zi onal e (+1, 9%), i Mast e r
del l e in segne st r ani e re
che scel gono l'It alia per
lo svi l u p p o del l a pr opr i a
ret e af f id ando il pr opr i o
b u si n e ss a m a n a ger , i m -
pr e se e per sonal e it al i ano
(+16, 4%) e aum e n t a n o in
m o d o si gni f i cat i vo i punt i
vendi t a di i n segne it alia-
ne al l 'est e ro se g n a n d o

addi r i t t u r a un +28, 1 %. A
livello r e gi onal e , la Lo m -
bar di a si conf e rm a l 'ar ea
in cui son o pr e sent i più
i n segne (256), segui t a
dal Lazi o (104) e dal l a
Cam p a n i a (89). Se g u e n d o
la r i p ar t i zi one ge o gr a -
f i ca del l e Ar e e Ni e l sen,
il Nor d - Ovest (Area
Ni e l sen 1) è pr i ma per
f at t urat o, addet t i e per
i n segne f r a n ch i sor (335)
ment r e il Su d (Area Ni e l -
se n 4) det i ene il m a g g i o r
n u m e r o di punt i vendi t a
in f r a n ch i si n g i n val or e

assol u t o (15. 933).

UN MONDO GIOVANE

E PER GIOVANI

Dat i in f ort e cr e sci t a

anche per quant o ri-
guar d a l 'occupazi on e ,
conf e r m a n d o com e il
f r a n ch i si n g p o ssa esser e
un ot t imo vol ano per la

cr e azi o n e di post i di l avor o e
l 'i mpr e n d i t or i a in par t i col ar e
nel Su d It alia, e sopr at t u t -
to m o d o per i più gi ovani .
E quest o è uno dei dat i più
i n t e r e ssant i che em e r ge dal
rappor t o: quasi il 9 0 % dei
f r a n ch i see ha un'et à c o m -
pr e sa t r a ì 25 e i 45 anni e
addi r i t t ur a 1 su 4 ri ent r a
nel l a f asci a d'et à c o m p r e sa
t ra i 25 ei 35 anni, se g n o che
il f ra n c h i si n g è un m o n d o
gi o vane e per giovani. Inol -
t re, il 3 6 % dei punt i vendi t a
è a conduzi o n e f e mmi ni l e
con dat o sost a n z i a l m e n t e

st abil e.

I NUMERI ALL'ESTERO
A f ine 2017 sono 10. 079 i
punt i vendi t a in f ra n c h i si n g
di i n segne it aliane al l 'est e-
ro con un se g n o posit i vo di
+28, 1 %. Di quest i , i mar c h i
Soci di Assof r an ch i si n g
cont ano ben 4. 226 negozi ,
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ossi a quasi il 5 0 %
del t ot ale. Il dat o

conf e r m a ancor a una
vol t a l 'at t i t udine e l a

vocazi on e d e l l 'Asso-
ci azi on e ai col l e ga-
ment i in t er nazi on al i

in f avore dei pr opr i
Soci , che p o sson o

usuf r u i r e di n um e r o -
si vant a ggi e dei r ap -
port i consol i d at i di

Assof r a n c hi si n g con
ent i di rilievo c om e

il Wor l d Fr a n c h i se
Counci l , l 'Eur op e a n

Fr a n c h i se Fed e r a -
t ion e L'ICE l 'Agenzi a
f acent e part e del Mi -

ni st e r o del l o Svi l up p o
Econom i c o per la pr o-
m oz i on e del l e i m p r ese

it al iane al l 'est e r o . Tra
i 929 f r a n c h i sor pr esi

in e sa m e dal Rappor t o
Assof r a n c hi si n g It a-

lia 2018, le pr i m e 100
azi e nd e (35 di quest e
son o Soci Assof r a n c h i -

si n g) val gono ben il 60-
7 0 % del l 'i n t e r o m e r c a t o

it al iano in t er mi n i di
punt i vendi t a, giro d'af -
fari e addet t i occupat i .

nu m er o del l e i n segne in

quest i t r e anni ha subi t o
un l ieve cal o ( - 1 , 3 %),

un se g n o f i si o l o gi c o e
assol ut a m e n t e n o r m a -
le, per quant o r i guar d a

le real t à più piccol e che
non r i escono ad af f e r -

m ar si in f ase di st a r t -
up.

CATEGORIE MERCEOLOGI-
CHE: CHI SALE. . .

Il f ood si conf er m a
ancor a il se g m e n t o

che r egi st r a i t r en d di
cr e sci t a più f ort i , si a
per quant o r i guar d a la

r i st o r a z i on e con nuovi
f or m at che p r o p o n go -
no speci al i t à e prodot t i

t i pici, si a per quant o
r i guar d a la GDO, che

avanza se m p r e più
gr azi e al l 'appor t o di

in segne in di scount e a
nuovi f o r m at in ambi t o

BIO. An c h e le pal e st r e

e i cent r i est et i ci con-
t in u an o a r e gi st r ar e

t r en d posit i vi, c o m e
anche cl i n ic h e e ser v i -
zi am b u l at o r i a l i per la

sal u t e , aut omot iv e , co-
sm e t i c a e i m m ob i l i a r e

in f r an c hi si n g che, nel
2017, t o r na a su p e r ar e

il mi l i ar d o di f at t urat o.

. . . ECHI SCENDE

In cal o l a cat e gor i a dei
vi aggi e del t u r i sm o per

quel che concer n e le

VOLUME COMPLESSIVO

DI CRESCITA 2 01 4 - 2 01 7
Dal 2 0 U al 2017 i vo-
l umi com p l e ssi v i del

set t or e so n o cr e sci u t i
si gni f i c at i v ament e ,

se g n a n d o un +5, 7 % per
gi r o di af f ari e un +3, 8 %

di punt i vendi t a, sol o il
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agenzi e di vi aggi , pena-
lizzat a dai ser vi zi onl i n e

e dal l e nuove f or m e di
hospi t al i t y ment r e il
set t or e del l 'hot e l l e r ie

in f r an c h i si ng r i m a ne
invece ancor a st abil e.

Se gn a n o per c e nt u al i
negat ive anche set t ori

del l 'abbi gl ia ment o e
dei ser vi zi per l 'i nf anzia
che, a causa del cal o

del le nasci t e che con-
t r addi st i n gue il nost r o

Paese, t o r n a n o ai l ivelli
del 2014-. Se g n o negat i -
vo anche per le i n segne

di par r u c c hi e r i . ZUTSRQPONMLIHGFEDCBA

I NEGOZI IN FRANCHISING
PREDILETTI
DA 1 ITALIANO SU 3

La r i p r e sa dei c o n su m i
del le f ami gl i e, r e gi st r a-
ta nel 2017, pot r eb b e

consol id a r si nel 2018,
com e già di m o st r a

l 'aum en t o del l a sp e sa
al i ment a r e e m e r so nei
pr i mi mesi . Uno degl i

avam p o st i del l a ret e
di st r ib ut iva nazi onal e ,

qual i f i cat o a i nt ercet -
t are quest o f lu sso, è

pr opr i o il ca-
nal e dei negozi

in f r anchi si n g,
c h e , se c o n d o

un r ecent e so n -
daggi o, è uno
dei predilet t i

dagl i it aliani.

Pr esent i in t ut t e le Regi oni ,
i 51 mi la in f r an -

chi si ng r e gi st r ano m e d i a -
ment e circa 300 mi l ioni di

visit e t ot ali di consum a t o r i
l 'anno e f at t ur ano 23 m i -
liardi di eur o annui . I set t ori

mer c e ol o gi c i di punt a son o
r appr e sent at i dal f ood e

dal l 'abbi gl i ament o, car at -
t erizzat i da una se m p r e
cr e scent e speci al i zzazi o ne .

I NEGOZI PIÙ
FREQUENTATI
Nel com p a r t o f ood i negozi

più f r equent at i sono: ge-
lat erie, caf f et t erie, yogur -
t heri e, r ist or ant i a t em a ed

et nici, pizzerie, pi adi ner i e,
birrerie, St r eet f ood, locali

veget ar i ani / bi ol ogi c i . Nel
com p a r t o ab bi gl i a m e n -

t o: cal ze e int i mo donna,
abbi gl ia m e n t o bambi n o ,

cal zat ur e, cami c e r ie , abbi -
gl i a m e n t o donna, cravat t e,
accessor i e pel l et t eria. I

negozi in f r an c hi si n g son o
gest i t i da i mpr e nd i t o r i
i nd i p en d en t i af f i l iat i a una

del l e 970 cat e n e c o m m e r -
ciali oper ant i n quest o

com p a r t o in It alia. So n o
predilet t e dal 3 6 % dei con-

sum a t or i , qui nd i da 1 con-
sum a t o r e su 3 sopr at t u t t o
in virt ù del la per c ezi o n e

di una m a g g i o r t ut el a e
cont r ol lo sul l a qual i t à dei
prodot t i ( 51%) ; per c h é l 'i n-

se gn a conosci u t a gar an t i -
sce una m a ggi or e af f i d abi -

lit à ( 26 %) ; per c h é il l i vello
di ser v i zi o e di conf or t

ambi e nt al e è m a ggi o r e ,
speci e per le piccol e cat e-

ne ( 23%) ; per c hé i prezzi
son o f issi di def aul t ( 22 %)
(Dat i del sur v e y del Cent r o

St u d i o ne Fr a n c h i si ng
Mi l a n o apr i l e 2018).

FRANCHISING SINONIMO
DI AFFIDABILITÀ

t en d e nz a non è sol o

quel l a del l 'acqui st o d ' i m -
pul so, m a anche del nor -
mal e conosci u t o , cioè

del l 'acqui st o predef init o
in negozi dal l e i n segne

conosci u t e e r a ssi c ur a nt i
- spi e ga Ant on i o Fo ssa-
ti, Pr esi d e nt e del Sal on e

Fr an c hi si n g Mi la n o - I
negoz 1

in f r a n c h i si ng ri-
sp o n d on o a quest i r e q u isi -
ti e, in virt ù del la f or m u l a

st e ssa del l a af f i l iazione,
con prezzi pianif icat i ed
uni f or mi su t ut t a l a ret

Il sur v e y r i f er i sce anche
che nel l a ret e dei negozi
in f r an c h i si ng una sp e sa

si n gol a si aggi r a t r a i 50
e i 100 eur o nel 4 1 % de 1

Tutti i diritti riservati

DM Magazine - Distr

PAESE : Italia 
PAGINE : 6-7,9,11,13
SUPERFICIE : 473 %

AUTORE : N.D.

1 settembre 2018



casi , e t r a 100 e 500

eur o nel 3 9 % dei casi .
I negozi pref erit i so n o

quel l i di ab b i gl i a m en t o

( 5 1%) , f ood ( 3 7 %) , se r -
vizi ( 1 9%) . Il so n d a gg i o

è st at o svol t o nel m e se

di apr i l e 2018 t r a i f r e-
quent at o r i di sit i f r a n -

chi si n g e del Sal o n e
Fr a n c h i si n g Mi l an o ed
h a n n o r i spost o 5. 100

p e r son e così car at t e-

r izzat e: 6 3 % di et à t r a i
35/ 54 anni , 1 9 % sop r a

i 55, 1 7 % t r a i 18/ 34;
il 6 6 % del c am p i o n e è

c o m p o st o da m a schi ,

il 3 3 % da f e m m i n e .
Tr a col o r o che h a n n o

r i spost o il 2 9 % so n o

m a n a g e r ; il 1 3 % quadr i

super i o r i ; il 2 2 % l iberi
pr o f e ssi o n i st i ; il 1 0 %

i mpi egat i ; il 5 % c o m -
mer c i ant i . Du n q u e si

t r at t a in m a g -

gi o r a n z a di
p e r son e evo-

lut e che h a n -

no di c h i ar at o
di sap e r

r i c o n o scer e

un negozi o in
f r a n c h i si n g,

anc h e se non
c on t r a sse g n a t o
da un m a r c h i o

che lo evi de n zi . » UTSRONMLIHGFEDCA

TUTTA LA FILIERA DEL FRANCHISING AL S A L O N E DI MILANO
Si t e r r à dal 25 al 27 ot t obr e 2018 in Fi e r a m i l a n oc i t y la 33° edi zi o n e di Sal o n e Fr a n -

chi si n g Mi l a n o ( SFM) , l 'event o or gani z z at o da Rd s Expo e Ca m p u s Fan d a n g o Cl u b ,

in col l a b o r az i o n e con Fi e r a Mi l a n o e in p ar t n e r shi p con Conf i m p r e se. Al t r adi z i on al e
ap p u n t a m e n t o p a r t e c ip e r a n n o t ut t i i pl ayer del la f i l i era del c om m e r c i o in af f i l iazi o-

ne: Conf i m p r e se, st o r i c o par t n e r ist i t u zi o nal e del l a m a n i f e st az i o n e ; Fed e r f r a n c h i -

si n g, Feder a z i o n e It al i ana Fr a nc h i si n g, che da se m p r e af f i anca il Sal on e; Asso f r a n -

chi si ng, che t o r n a a sost e n e r e l 'event o m i l a n e se. Ri n n o v a n o la l oro f i d uc ia ver so il
Sal o n e anche CN C C ( Consi gl i o Nazi o n a l e Cent r i Com m e r c i a l i ) e Regi o n e Lom b a r d i a ,

che conf e r m a il su o pat r o c i n i o anche nel 2018. Il Sal o n e Fr a n c h i si n g Mi l a n o è l 'uni c o

event o nazi o n al e di r i f e r i ment o per il set t o r e f r a n c h i si n g in It alia. La f iera ha val e n z a
B2 B con una r i cca convegni st i c a col l at er al e : dal Tal ent Sh o w per i m i gl i o r i pr oget t i di

negozi in f r a n c h i si n g a Fut u r e St o r e , prodot t i , ser v iz i e sol u z io n i per por t ar e il f u t u r o

nel negozi o ; dal la Fr a n c h i si n g Sc h o o l gr at u i t a su c o m e ent r ar e nel m o n d o del l 'af f i -
l i azi o ne ai Per c o r si di Vit a, r accont at i da f r a n c h i see di su c c e sso . La l ea d e r shi p del l a

m a n i f e st az i o n e si è consol i d a t a gr azi e al l ' i ng r e sso nel l 'or gani z z a z i o n e di un pl ayer

di pr i m o pi ano nel set t or e f i ere ed event i c o m e Ca m p u s Fan d a n g o Cl u b . Al l a 33°
edi zi o n e sar à pr e sent e anche a l o Mi l an o , out let ci t t adi n o a 15 mi n u t i dal cent r o

di Mi l a n o , che ha chi u so con SFM un accor d o per di v en t ar e sp o n so r t e c n i c o del l a
m a n i f e st az i o n e per il p r o ssi m o t r i en n i o.
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